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ABSTRACT:

This article offers a philosophical reading of Thomas Mann’s Bud-
denbrooks as an ethical laboratory for rethinking contemporary en-
trepreneurship. Drawing on Weber, MacIntyre, Pieper, Han, Zizek,
Sandel, and Nussbaum, the novel is interpreted as a narrative that
exposes the progressive erosion of an entrepreneurial ethos once
grounded in internal goods—honour, responsibility, continuity, and
care—and its replacement by an instrumental economic rationdlity
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En las tltimas décadas, la empresa ha pasado de ser una mera unidad de produccién
econdmica a convertirse en uno delos principales espacios de configuraciéon de sentido
en las sociedades contemporaneas. Esta transformaciéon ha traido consigo un
desplazamiento del foco ético: ya no se trata solo de juzgar acciones individuales como
buenas o malas, sino de interrogar las estructuras, los fines y las préacticas
institucionalizadas que dan forma a la vida empresarial en su conjunto. En este
contexto, el estudio filosofico de la ética empresarial no puede limitarse a una ética
aplicada en sentido técnico, sino que exige una reflexion profunda sobre los supuestos
antropolégicos, sociales e ideolégicos que sustentan el mundo econémico actual.

Este ensayo se propone repensar la ética empresarial no como un conjunto de
normas orientadas al cumplimiento, sino como una forma de critica filosofica del
emprendimiento entendido como ideologia. A través de un didlogo entre diversos
autores clasicos y contemporaneos, se articula una genealogia del espiritu
emprendedor moderno en la que confluyen las raices protestantes de la racionalidad
econdmica (Max Weber), el agotamiento psiquico y simbélico del sujeto neoliberal
(Byung-Chul Han), la estetizacion ideologica de la empresa como destino personal
(Slavoj Zizek), y 1a nostalgia por formas de vida articuladas en torno al bien comtn y
la virtud (Alasdair MacIntyre). A esta cartografia se suma una dimension literaria y
vital, representada por Henry David Thoreau y Thomas Mann, que permite contrastar
el ideal de autenticidad con la légica de acumulacion y el declive de las dinastias
familiares empresariales.

Frente a la tendencia dominante en algunas universidades y escuelas de
negocios, donde la ensenianza sobre emprendimiento se orienta casi exclusivamente a
la creacion devalor econémico y a la exaltacion del éxito individual, y dondela llamada
“ética empresarial” se reduce a practicas de ethics washing desvinculadas de una
reflexion genuina sobre fines y medios, el presente ensayo persigue un objetivo
distinto. Su propésito es mostrar que la ética empresarial solo puede ser auténtica
cuando se la entiende como critica filoséfica del propio emprendimiento y como
interrogacion de los supuestos antropologicos e ideologicos que sustentan la empresa
contemporanea. Lo novedoso de este enfoque reside en asumir que la ética no es un
ornamento ni un modulo complementario, sino el ntcleo desde el que deben
replantearse tanto la formacién universitaria como la préctica organizacional. Al
articular una genealogia de la figura del emprendedor y ponerla en dialogo con autores
clasicos y contemporaneos, el texto propone un curso posible que rompa con la logica
del rendimiento y ofrezca a los estudiantes herramientas para cuestionar criticamente
el discurso empresarial dominante.

Laintencion es que los autores aquiconvocados no aparezcan como autoridades
dispersas ni como citas de prestigio, sino como interlocutores necesarios en una critica
que no se limita a sefialar incoherencias o abusos, sino que busca desenmascarar los
supuestos morales, antropologicos y narrativos que configuran la figura del
emprendedor como héroe denuestro tiempo. Thoreau, con su defensa del ocio creador
yla vida deliberada, actia como contrapunto al imperativo de productividad incesante
que analiza Han. Weber permite rastrear el origen religioso y disciplinario de esa
compulsién por el rendimiento, mientras que Zizek desvela como se actualiza hoy esa
ética ascética bajo la forma del consumo ético, la innovacion social o el storytelling
empresarial. Por su parte, MacIntyre ofrece un marco alternativo basado en las
virtudes, la tradici6on practica y la unidad narrativa de la vida, que resuena con la
maestria de Mann en la saga de los Buddenbrook como critica literaria del desgaste
moral que acompana el éxito econémico.

En este contexto critico, la obra de Guido Imbens y su desarrollo de métodos
rigurosos para la inferencia causal ofrecen una herramienta insospechadamente ética.
En la base de un curso de Etica Empresarial se sitia el convencimiento de que la
responsabilidad no se define solo por la intencién o por el cumplimiento formal, sino
también por la honestidad con la que se asume lo que se ha causado realmente. No lo
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que se deseaba causar. No lo que se dice haber causado. Sino lo que los datos —y una
interpretacion cuidadosa— revelan que se ha causado. Este desplazamiento
metodologico, desde la voluntad al efecto, desde la retérica al impacto real, nos obliga
a repensar qué significa actuar éticamente en el seno de organizaciones complejas. La
inferencia causal, asi entendida, deja de ser un mero instrumento técnico para
convertirse en un lenguaje fértil para la deliberacion moral que excede los limites de
este ensayo.

La tesis central de este trabajo sostiene que ensenar ética empresarial exige
desenmascarar los relatos que la sostienen, y que una formacion filosofica rigurosa
puedey debe interrogar no solo los medios del emprender, sino el sentido mismo del
proyecto vital que toda empresa implica. Esta ética no se limita a evaluar
consecuencias o a establecer cddigos de conducta, sino que propone una forma de vida
distinta, mas deliberada, mas consciente de sus limites, de sus deudas y de sus
posibilidades de transformacion.

PARTE I: FUNDAMENTOS Y MARCO GENERAL

1. EMPRENDIMIENTO Y ETICA. La figura del emprendedor ha sido histéricamente
investida de una ambivalencia ética profunda: entre la celebracién de su capacidad
creativa y la sospecha de que encarna una voluntad de dominio revestida de retorica
moral. Este desplazamiento entre creacion y captura, entre apertura y cierre, reclama
una revision filoséfica de sus fundamentos éticos, especialmente si se quiere pensar el
emprendimiento como forma de vida y no solo como estrategia econ6mica.

Ellibertarismo?! reduce la ética empresarial al respeto de derechos individuales,
negando legitimidad a cualquier imposicion de “virtudes”. No obstante, esta postura
—pese a su coherencia interna— subestima un hecho paradoéjico: los mercados que
Robert Nozick defiende dependen de virtudes no contractuales, como la confianza o la
reciprocidad, que no pueden garantizarse sin una cultura moral compartida.2 Asi, el
emprendedor no es solo un agente econdmico, sino un participante en practicas
sociales que exceden lo juridico. Incluso el capitalismo requiere de ciertos valores
compartidos para funcionar: sin ellos, la propia iniciativa empresarial se corrompe en
practicas predatorias. Veamos de qué forma la filosofia analiza esos valores o
fundamentos.

En primer lugar, la actividad emprendedora puede ser entendida como una
forma intensiva de la accion humana, una actualizacién radical del poder de iniciar
algo nuevo. Desde esta perspectiva, la ética no puede considerarse simplemente como
un cddigo externo que regula su ejercicio, sino como una dimension constitutiva del
mismo. La decision de emprender —de interrumpir un estado de cosas dado y abrir un
mundo posible— conlleva inevitablemente una configuracion del bien, de aquello que
merece realizarse, sostenerse y justificarse ante otros.

Esta visibn del emprendimiento como accion situada en una narrativa de
sentido encuentra un fundamento en la tesis de Alasdair MacIntyre, segtin la cual “la
unidad de la vida humana es la unidad de un relato de busqueda”.3 El emprendedor,
en tanto agente moral, no actia en el vacio, sino en el marco de una narraciéon de fines,
medios, obstaculos y bienes internos que dotan de inteligibilidad sus decisiones. La
dimension ética de su actuar no puede separarse de esta configuracion narrativa: solo
puede considerarse exitoso —y por tanto moralmente logrado— un emprendimiento

1 ROBERT NOZICK, Anarchy, State, and Utopia, Basic Books, Nueva York, 1974. (Anarquia, Estado y
utopia, trad. de Rolando Tamayo, Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires, 2013).

2MICHAELJ. SANDEL, What Money Can’t Buy: The Moral Limits of Markets, Farrar, Straus and Giroux,
Nueva York, 2012, (Lo que el dinero no puede comprar. Los limites morales del mercado, trad. de
Joaquin Chamorro Mielke, Debolsillo, Madrid, 2019).

3 ALASDAIR MACINTYRE, After virtue, Bloomsbury, Londres, 2013, (Tras la virtud, trad. de Amelia
Valcarcel, Austral, Barcelona, 2013).
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que pueda inscribirse en un relato de biisqueda cuyo sentido se mantenga ante el
escrutinio practico de una comunidad. Esta concepcién narrativa del emprendimiento
—que retomaremos en la seccion 3 al analizar la corrupcion como
“pseudorrealizacion”— choca frontalmente con la logica weberiana de racionalizacion
econOmica.

Sin embargo, esta comprensién narrativa y ética del emprendimiento entra en
tensiobn con una tradicion moderna que ha tendido a absolutizar la légica del
rendimiento econémico como criterio tltimo de acciéon. En este punto, la critica de
Max Weber a la racionalizaciéon ascética del capitalismo resulta esclarecedora. Segin
Weber, “el ascetismo intramundano del protestantismo [...] destruia todos los frenos
que la ética tradicional ponia a la aspiracioén a la riqueza, rompia las cadenas del afan
de lucro desde el momento que no solo lo legalizaba, sino que lo consideraba como
precepto divino”.4 Esta transformacion espiritual no consistié tanto en una corrupcion
del emprendimiento, como en su reconversion en instrumento de una salvacion
desplazada hacia la esfera de lo econémico. El resultado es una forma de accién
desencantada, guiada por el imperativo de acumulaciéon y despojada de vinculos
comunitarios o narrativos que puedan hacerla éticamente inteligible.

Desde una perspectiva filosofica critica, resulta urgente reintegrar el
emprendimiento en una concepcién mas rica de la vida buena, donde la creacion
economica no sea fin en si misma, sino medio para una forma de vida que incluya lo
no utilitario, lo contemplativo y lo gratuito. En este sentido, la propuesta de Josef
Pieper sobre el ocio como parte esencial del bonum commune permite desarticular la
reduccion del trabajo —y, por ende, del emprendimiento— a mera utilidad: “Al bonum
commune pertenece, por ejemplo [...], que haya hombres entregados a la inttil vida de
la contemplacion; al bonum commune pertenece el que se haga filosofia”.5 Esta
concepcion del bien comun introduce una ruptura con la logica del emprendimiento
entendido como optimizacién de recursos, y abre la posibilidad de pensar una ética
empresarial orientada a la conservaciéon de lo que no tiene precio, de lo que no puede
ser valorizado sin ser destruido.

Una ética aplicada al emprendimiento requiere rearticular el acto de emprender
como forma de vida narrativamente inteligible, como ejercicio responsable de libertad
en relacion con fines valiosos, y no como simple vector de eficiencia econémica. Solo
bajo estas condiciones puede abrirse un espacio para una ética empresarial que no sea
subsidiaria del beneficio, sino orientada a la realizacién debienes internos cuya validez
excede lo cuantificable, tanto mas cuanto podemos afirmar que la visiébn de Pieper
puede ver la filosofia de un modo limitado a un “hacer” cuando el objetivo es la
fundamentalmente util filosofia vivida. Esos bienes internos serdn cruciales para
evaluar la retorica contemporanea de la responsabilidad social (secciéon 2) y el capital
riesgo (seccion 4), donde su ausencia degrada la practica empresarial.

El reto filos6fico no es anadir ética al emprendimiento, sino devolverle su
condicién originariamente ética como forma de vida situada en una comunidad de
sentido.

PARTE II: CONFLICTOS ETICOS EN LA EMPRESA CAPITALISTA.
2. RESPONSABILIDAD SOCIAL EN EL BIG BUSINESS: EL ETICO INTERES PROPIO. La retorica

contemporanea de responsabilidad social (RSE) en las grandes corporaciones suele
presentarse como una reconciliaciéon entre interés econémico y compromiso ético. No

4 MAX WEBER, Die protestantische Ethik und der 'Geist' des Kapitalismus, Springer Fachmedien
Wiesbaden, 2015, (La ética protestantey el espiritudel capitalismo, trad. de José Pérez Adan, Alianza
Editorial, Madrid, 2001).

5JOSEFPIEPER, El ocio y lavidaintelectual, trad. de Jorge Navarrete, Rialp, Madrid, 2017. (Recopilacion
de sus tres trabajos Musse und Kult, Was heisst Philosphieren. Was heisst Akademisch y Gliick und
Kontemplation).

Estudios culturales | 4



R. Bonet, La ética como critica.. La torre del Virey 40 (2026/2)

obstante, esta conciliacion aparente se sostiene muchasveces sobre una ambigiiedad
fundamental: la idea de que el bien puede ser promovido como un subproducto del
interés propio racional. Esta inversion de los fines —que instrumentaliza lo ético como
ventaja competitiva— exige ser descompuesta desde una reflexion filoséfica que
interrogue no solo los efectos, sino los supuestos antropolégicos y normativos que
subyacen a tales practicas.

En primer lugar, la tradicién aristotélica, recuperada criticamente por Alasdair
Maclntyre, ofrece una alternativa radical al modelo utilitarista implicito en gran parte
de la RSE contemporanea. Segin Maclntyre, “la nocion de mérito solo tiene sentido
en el contexto de una comunidad cuyo vinculo primordial sea un entendimiento
comun, tanto del bien del hombre como del bien de esa comunidad, y donde los
individuos identifiquen primordialmente sus intereses por referencia a esos bienes”. ¢
Desde esta perspectiva, el mérito no es una propiedad privada ni una simple
recompensa contractual, sino una cualidad relacional que solo cobra sentido dentro de
practicas compartidas, en las que el bien individual se articula con el bien comun.
Aplicado al Ambito empresarial, esto implica que la responsabilidad ética no puede
reducirse a acciones puntuales de “impacto social”, sino que debe estar inscrita
estructuralmente en la finalidad misma de la organizacion.

Este modelo relacional del bien se apoya en una concepcion teleoldgica del ser
humano como agente en proceso de perfeccionamiento. En palabras del propio
Maclntyre, “quienes son, o estdn en camino de convertirse en seres humanos
realizados, poseen aquellas cualidades de la mente y del caracter que les permiten, en
compania de otros y a través de sus relaciones con los demas, desarrollar sus
capacidades, de modo que alcanzan aquellos bienes que completan y perfeccionan sus
vidas”.” La empresa, en tanto espacio donde se configuran relaciones humanas, no
puedeabstraerse de esta l6gica formativa. Si no contribuye al florecimiento de quienes
la integran —empleados, proveedores, comunidades locales— estd incumpliendo no
solo con una expectativa ética, sino con su propia racionalidad humana. De ahi que
una auténtica responsabilidad social no sea opcional ni adicional, sino
estructuralmente constitutiva de toda organizacion que quiera ser ética y no
meramente eficiente.

Sin embargo, esta concepcion profunda de la ética entra en conflicto con las
logicas predominantes del capitalismo tardio. Tal como sefiala Byung-Chul Han, “el
cambio de paradigma de una sociedad disciplinaria a una sociedad de rendimiento
denota una continuidad en un nivel determinado. Segiin parece, al inconsciente social
le es inherente el afAn de maximizar la producciéon”.8 Esta afirmacion revela el sustrato
psiquico del discurso empresarial contemporaneo: la maximizaciéon de la produccion
se convierte en el imperativo no dicho que estructura la accién, incluso cuando esta se
disfraza de ética. La RSE, en este contexto, corre el riesgo de ser un apéndice funcional
al sistema, una racionalizacion moral que permite continuar con practicas extractivas
bajo un barniz de virtud. Si MacIntyre reclama una teleologia de los bienes internos,
Han denuncia como el capitalismo tardio vacia esa teleologia al convertirla en
“rendimiento”. Asi, la RSE no es solo un problema de virtud individual, sino de
estructuras sociales que distorsionan el mérito.

Autores como Michael Porter y Mark Kramer9 defienden que la RSE estratégica
—ejemplificada por empresas como Unilever— logra un “valor compartido” donde

6 MACINTYRE, Tras la virtud, p. 327.

7 ALASDAIR MACINTYRE, Ethics in the Conflicts of Modernity. An Essay on Desire, Practical Reasoning,
and Narrative, Cambridge University Press, 2016, (Etica en los conflictos de la modernidad, trad. de
David Cerd4 Garcia, Rialp, Madrid, 2025).

8 BYUNG-CHUL HAN, Miidigkeitsgesellschaft Burnoutgesellschaft Hoch-Zeit. Matthes & Seitz, Berlin,
2016, (La sociedad del cansancio, trad. de Arantzazu Saratxaga, Herder, Barcelona, 2012).

9 MICHAEL E. PORTER y MARK R. KRAMER, ‘Creating Shared Value’, Harvard Business Review, vol. 89,
1—2 (2011), pp. 62—77.
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ética y rentabilidad se refuerzan mutuamente. Segin este enfoque, criticar la RSE por
su instrumentalidad seria un purismo irrelevante: lo que importa son los resultados
tangibles (empleo, sostenibilidad). No obstante, como advierte Byung-Chul Han, esta
logica convierte lo social en “capital reputacional”, vaciandolo de contenido ético
auténtico. La RSE, en lugar de cuestionar la primacia del beneficio, termina siendo su
complice mas sofisticado: un “lavado deimagen” que perpetia la mercantilizacion de
la vida humana. Este lavado de imagen ético no difiere estructuralmente de las
“pseudorrealizaciones” que en la seccion 3 identificaremos como ntucleo de la
corrupcion institucional.

Por tanto, el desafio de una ética empresarial robusta no reside en armonizar el
interés econémico con la ética, sino en reconfigurar la nocién misma de interés desde
el horizonte del bien comin y del florecimiento humano. Esto implica revisar
criticamente los sistemas de mérito, los indicadores de éxito y los marcos de evaluacion
organizativa. Solo una empresa que se conciba a si misma como parte de una practica
moral mas amplia, orientada a bienes internos compartidos, puede aspirar a una
forma de responsabilidad social no instrumental.

En este marco, la ética empresarial deja de ser una estrategia de reputacion o
una forma de mitigacion del dafio, para convertirse en una pregunta radical: écomo
puede una organizacion contribuir a la vida buena de sus miembros y de la comunidad
a la que pertenece? La respuesta, lejos de hallarse en informes de sostenibilidad, exige
una relectura filosofica del papel de la empresa en la vida humana, de su capacidad
para albergar practicas virtuosas, y de su responsabilidad en la configuracion de
mundos habitables.

3. ETICAY CORRUPCION: ELCICLO DEL DECLIVE ETICO. La corrupciéon no puede entenderse
solamente como un fenémeno coyuntural ni como una desviacién puntual respecto de
ciertas reglas o cédigos juridicos. Mas bien, y desde una perspectiva filos6fica mas
profunda, representa un desvio sustancial respecto del telos o proposito interno de las
practicas humanas. Este desplazamiento gradual pero constante configura lo que
podemos denominar un “ciclo del declive ético”, en el que las instituciones pierden
progresivamente su finalidad originaria, subordindndose a fines externosy arbitrarios,
generalmente dominados por criterios econémicos o de poder. Como ya sefialamos al
discutir la RSE (seccion 2), la sustitucion de bienes internos por externos no es un
error accidental, sino estructural en el capitalismo tardio. La corrupcion empresarial,
por tanto, debe ser analizada no solo en términos normativos o legales, sino desde su
fundamento ético, como expresion de una ruptura en el orden de los bienes que
deberian estructurar la vida colectiva.

En primer lugar, la corrupcion institucional surge en estrecha relacién con una
crisis en el ejercicio de las virtudes por parte de los individuos. Como expresa
Maclntyre, “la integridad de la practica exige causalmente el ejercicio de las virtudes
por parte de al menos algunos de los individuos incorporados a aquella actividad; a la
inversa, la corrupcion de las instituciones siempre es, al menos en parte, consecuencia
delos vicios”.0 Esto implica que una instituciéon no se corrompe simplemente porque
existan malas practicas o acciones aisladas de individuos perversos. Més bien, la
corrupcion institucional revela un declive mas amplio y significativo: el abandono
generalizado de los bienes internos a una practica, reemplazados por vicios tolerados
o incluso incentivados en nombre de la eficacia, la rentabilidad o el prestigio.

Este proceso no se da instantaineamente, sino a través de un lento desgaste de
los marcos narrativos y morales en los que se inserta la préactica empresarial. El
deterioro ético comienza, frecuentemente, cuando los bienes internos —esos que
definen el valor intrinseco de una actividad y que son accesibles iinicamente a quienes
participan auténticamente en ella— dejan de ser reconocidos y protegidos por la

10 MACINTYRE, Tras la virtud, p. 258.
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comunidad organizacional. Segin Maclntyre, en ausencia de virtudes, se diluye el
reconocimiento de estos bienes internos y se produce un desplazamiento hacia la
btisqueda exclusiva de bienes externos, tales como la riqueza material, el poder o el
prestigio. En sus palabras, “sin las virtudes no solo no puede existir reconocimiento
alguno de lo que he llamado bienes internos, sino solo de los bienes externos al
contexto de las practicas. Y en cualquier sociedad que solo reconozca los bienes
externos, la competitividad sera el rasgo dominante y aun el exclusivo”.

Esta dominancia absoluta de los bienes externos inaugura una logica en la que
el éxito y la valoracién individual dependen exclusivamente de resultados visibles y
cuantificables, lo cual altera radicalmente la naturaleza de las relaciones humanas
dentro de la empresa. En este contexto, la competitividad no es ya una dinamica de
mejora o perfeccionamiento, sino una lucha encarnizada por recursos limitados y
reconocimiento efimero. Tal lucha no solo degrada moralmente a los individuos
involucrados, sino que erosiona las propias estructuras que deberian sostenerlos,
fomentando la aparicion de conductas corruptas como medios eficaces de
supervivencia o ascenso.

En este punto, la corrupcion puede entenderse ademés como una
“pseudorrealizacion”, tal como la define Josef Pieper. Para Pieper, “peor, desde luego,
que el simple enmudecimiento y extincion paulatina es [la] corrupcion en formas
bastardas y falsas. Existen pseudorrealizaciones de esas actitudes fundamentales, que
solo aparentemente traspasan la cipula”.:2 Asi, la corrupciéon no consiste inicamente
en actos explicitamente ilicitos, sino también en formas aparentes de virtud que, en
realidad, no tienen sustancia ética alguna. Se trata de practicas que se muestran
virtuosas o responsables en el plano superficial —responsabilidad social corporativa
vacia, discursos éticos superficiales, codigos de conducta formalmente respetados pero
sustancialmente ignorados— pero que en realidad estin completamente subordinadas
a objetivos estratégicos externos y que, por tanto, degradan el sentido profundo dela
accion humana.

El peligro ético de estas formas bastardas es doble. En primer lugar, porque no
son inmediatamente reconocibles como corrupcion: aparecen como manifestaciones
aceptables e incluso encomiables de la conducta empresarial responsable. En segundo
lugar, porque estas pseudorrealizaciones éticas consolidan un contexto en el que la
auténtica virtud es percibida como ingenua, impractica o ineficaz, generando un
entorno en el que la corrupcion auténtica —aquella que degrada realmente a personas
e instituciones— prospera oculta tras la fachada de responsabilidad y eficiencia. Estas
formas bastardas de virtud son sintoma de lo que en la secciébn 9 llamaremos
“automatizacion de la ética”.

Desde la economia neoclésica, sin embargo, la corrupcién se interpreta de modo
muy distinto. Parala teoria de la eleccion racional,s la corrupcion es un simple calculo
costo-beneficio: los agentes actiian ilegalmente cuando los réditos superan los riesgos.
La soluci6n, entonces, seria aumentar castigos y reducir oportunidades, por ejemplo,
con controles burocraticos. Sin embargo, esta vision ignora —como sefala
MaclIntyre— que las instituciones corruptas pervierten la racionalidad misma de los
individuos. En un entorno donde el éxito se mide solo por resultados (beneficios,
ascensos), la virtud se vuelve “irracional”. Asi, los mecanismos punitivos son
insuficientes: sin una narrativa compartida del bien, las reglas se cumplen solo por
miedo, no por conviccion.

u MACINTYRE, Tras la virtud, p. 258.
2 PIEPER, El ocio y la vida intelectual, p. 41.
13 GARY S. BECKER, ‘Crime and Punishment: An EconomicApproach’, Journal of Political Economy, vol.

76, 2 (1968), pp. 169—217.
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Para romper el ciclo del declive ético en las empresas, por tanto, es insuficiente
el recurso exclusivo a mecanismos punitivos o procedimientos burocraticos de vigilan-
cia y control. Estos medios, aunque necesarios, solo atienden al sintoma externo. Lo
que se necesita fundamentalmente es una regeneracion profunda de los fines y los va-
lores que estructuran la acciéon empresarial, reivindicando la primacia de los bienes
internos y la centralidad de la virtud como condicion esencial de toda practica organi-
zacional. Una empresa auténticamente ética es aquella en la que el ejercicio de las vir-
tudes no es meramente instrumental o secundario, sino constitutivo y fundante de la
propia identidad institucional.

La degradacion ética rara vez se manifiesta de golpe; suele expresarse a través
de gestos de pérdida, de desgastes apenas visibles que minan progresivamente el sen-
tido de continuidad. La novela de Thomas Mann, Los Buddenbrook, retrata este pro-
ceso con precision simbolica: “Mas de una vez llor6 al pensar que tendrian que des-
prenderse de aquel venerable escudo familiar, aquella alhaja transmitida de padresa
hijos a lo largo de cuatro generaciones, de que la historia de aquella familia habia de
tocar a su fin, cuando atiin quedaba un sucesor natural”.’4 La corrupcion no es solo
deshonestidad: es la fractura de un relato compartido, la desapariciéon de una forma
de vida con sentido.

En altima instancia, la lucha contra la corrupcion empresarial exige reencontrar
y fortalecer la dimensi6n narrativa de la vida organizacional, aquella capaz de conferir
sentido ético y proposito genuino a cada accion realizada. Solo desde esta perspectiva
filosofica profunda es posible revertir el declive ético y construir instituciones capaces
de sostener, promover y realizar auténticamente el bien comun.

4. (UN)ETHICAL ENTREPRENEUR: IDEOLOGIA Y EMPRENDIMIENTO. El concepto moderno
del emprendedor, celebrado ampliamente por su supuesta capacidad de innovacion,
riesgo y éxito econdmico, no puede ser adecuadamente entendido sin abordar su es-
tructura ideologica profunda. Desde la perspectiva filosofica, el emprendedor no es
unicamente un agente econémico, sino un sujeto atravesado por imaginarios colecti-
vos, expectativas sociales y autoengaiios que lo constituyen y legitiman como actor
central del capitalismo contemporaneo. En este contexto, analizar la figura del em-
prendedor desde el prisma de la ideologia resulta esencial para comprender tanto su
dimension ética como su potencial caracter antiético.

Siguiendo la propuesta critica de Slavoj Zizek, podemos observar en el discurso
emprendedor actual la manifestacion de una “falsa conciencia ilustrada”, donde el
cinismo ocupa el lugar que antafio pertenecia a la ingenuidad ideolégica. Zizek sefiala
“la formula”, como la propone Peter Sloterdijk [...]: “ellos saben muy bien lo que
hacen, pero aun asi, lo hacen”. La razon cinica ya no es ingenua, sino que es una
paradoja de una falsa conciencia ilustrada: uno sabe de sobra la falsedad, esta muy al
tanto de que hay un interés particular oculto tras una universalidad ideologica, pero
aun asi, no renuncia a ella.”’5 Esta idea permite comprender la peculiaridad ética del
emprendedor contemporaneo, que a menudo es plenamente consciente de la brecha
entre los discursos publicos de virtud, creatividad e impacto social, y la realidad mas
prosaica de la busqueda implacable de rentabilidad. Paraddjicamente, esta conciencia
no debilita, sino que fortalece la adhesion a la narrativa del éxito emprendedor, pues
opera como una racionalizacion del propio interés egoista bajo el velo aparentemente
transparente del cinismo. La falsa conciencia ilustrada que aqui analizamos estructura

4 THOMAS MANN, Buddenbrooks. Verfall einer Familie, Happy Hour Books, Londres, 2024, (Los
Buddenbrook: Decadencia de una familia, trad. de Isabel Garcia Adanez, Ediciones Maeva, Barcelona,
2022).

15 SLAVOJ ZIZEK, Sublime Object of Ideology, Verso, Londres, 2009, (El sublime objeto de la ideologia,
trad. de Antonio Gimeno Cuspinera, Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires, 2003, p. 57).
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también el marketing (secciéon 5) y la inteligencia artificial (seccion 9), donde el
cinismo se disfraza de neutralidad técnica.

Esta dimension ideolégica es todavia mas profunda cuando entendemos,
nuevamente con Zizek, que “el nivel fundamental de la ideologia [...] no es el de una
ilusion que enmascare el estado real de las cosas, sino el de una fantasia (inconsciente)
que estructura nuestra propia realidad social”.?® Es precisamente aqui donde el
discurso del emprendimiento revela su potencia ideolégica méas radical: no en su
capacidad de ocultar o disimular una realidad econ6mica subyacente, sino en su poder
para estructurar la realidad misma. El emprendedor moderno no solo responde a
incentivos econdmicos externos, sino que se convierte en la encarnaciéon de una
fantasia social profundamente interiorizada: la fantasia de autonomia, independencia
radical y éxito ilimitado, una fantasia que da forma a todas sus acciones, motivaciones
y percepciones de la realidad.

Este anélisis filos6fico encuentra un antecedente historico y sociologico en Max
Weber. Weber describia al empresario capitalista emergente en términos religiosos y
éticos especificos, subrayando como “el nuevo empresario tenia una conciencia en la
que la Providencia le mostraba el camino para la ganancia, no sin una intenciéon
particular. [...] Podia medir su valia no solo ante los hombres, sino también ante Dios
por el éxito en su profesion”.?7 Esta perspectiva historica es fundamental porque senala
como la ética emprendedora —aparentemente secular y pragmatica— conserva en su
nucleo la estructura de una justificacion trascendente que hoy se manifiesta en
términos secularizados pero igualmente ideolégicos: la valia personal y moral del
emprendedor queda reducida al éxito econdémico visible. Este mecanismo de
validacion personal a través del éxito externo mantiene intacta una dindmica
ideologica que puedefacilmente conduciral autoengano ético, ya que cualquier fracaso
o explotacion es reinterpretado no como injusticia, sino como incapacidad personal o
insuficiencia moral.

El emprendedor, por tanto, habita una realidad econémico-ideolégica que
Weber describe con acierto como “un cosmos extraordinario en el que el individuo
nace y que [...] le es dado como un caparazon practicamente irreformable”.1® Este
“caparazon irreformable” es precisamente la estructura ideolégica del capitalismo
contemporaneo, que determina profundamente la subjetividad emprendedora. En
consecuencia, el emprendedor no puede ser considerado puramente ético o antiético
como individuo aislado, pues se encuentra inevitablemente situado dentro de una
estructura social que condiciona, limita y en muchos casos predetermina sus
posibilidades éticas. Este caparazon irreformable reaparecera en la gobernanza digital
(seccibn 8) como panoptico algoritmico, naturalizando nuevas formas de
servidumbre.

Frente al ideal emprendedor como promesa de autorrealizacién, Thomas Mann
ofrece en Los Buddenbrook una contrafigura reveladora. Thomas, emblema de la
burguesia empresarial, acaba experimentando una disociaciéon devastadora entre el
impulso inicial y el resultado vital: “.Dénde habian quedado el imaginativo dinamismo
y el audaz idealismo de su juventud? Trabajar como si fuera un juego y jugar con el
trabajo [...]; sin embargo, Thomas Buddenbrook se encontraba indeciblemente
cansado y hastiado.”®9 La ética del emprendimiento, si no se sostiene sobre un
horizonte de sentido mas alla del éxito, se convierte en desgaste y alienacion.

Un auténtico examen ético del emprendedor requiere ir mas alld de las
intenciones explicitas o declaraciones publicas, e implica interrogar la estructura
ideolbgica en la que esta inserto. Solo desde este analisis profundo puede plantearse

16 Z17EK, El sublime objeto de la ideologia, p. 61.
7' WEBER, La ética protestante, p. 385.

B8 WEBER, La ética protestante, p. 73.

19 MANN, Los Buddenbrook, p. 385.
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la posibilidad de un emprendimiento genuinamente ético, no basado en la
autojustificacion ideologica del éxito econémico, sino en la construccion consciente y
critica de una realidad social verdaderamente humana y orientada al bien comun.

PARTE III: AMBITOS ESPECIFICOS DE CONFLICTO ETICO

5. MARKETING Y ETICA: LA PERSUASION ETICA Y SUS LIMITES. La practica del marketing
contemporaneo constituye uno de los terrenos mas conflictivos desde el puntode vista
ético, dado que su finalidad explicita es la persuasion, la influencia directa sobre las
decisiones y los deseos humanos. Esta dimension inherentemente persuasiva
demanda una reflexion filoséfica rigurosa sobre sus condiciones éticas y sus limites
legitimos. No se trata simplemente de evaluar practicas aisladas o campanas
particulares, sino de abordar criticamente la logica interna del marketing y el tipo de
sujeto humano que presupone y construye.

El marketing puede concebirse, desde una perspectiva filosofica, como la
versidbn moderna de la retorica clasica, una practica en la que ethos (credibilidad del
hablante), pathos (manipulacion emocional) y logos (argumentacion racional) se
combinan estratégicamente para obtener la adhesion del publico. No obstante, la
tension ética se profundiza cuando dicha practica persuasiva se convierte
predominantemente en manipulacion simbodlica y emocional, dejando atras la
transparencia y racionalidad discursiva. Como sefiala MaclIntyre, “los deseos y
emociones que poseemos deben ser ordenadosy educadosporel uso detales preceptos
y por el cultivo de los habitos de accién que el estudio de la ética prescribe; la razon
nos instruye en ambas cosas: cual es nuestro verdadero fin y cobmo alcanzarlo”.2° Esta
idea implica que cualquier practica que manipule deseos sin el auxilio critico de la
razon se arriesga éticamente a convertirse en coercidon psicologica y en alteracion
profunda de la autonomia moral del sujeto. La reducciéon del deseo a calculo comercial
aqui criticada es gemela de la l6gica del emprendedor ideologico (seccion 4), donde la
autonomia se convierte en ficcion.

Desde esta perspectiva, el problema ético central del marketing no consiste solo
en la creacion artificial de necesidades, sino en la reducciéon radical del horizonte
humano a una existencia puramente instrumental. Josef Pieper, con su reflexion sobre
la condicién humana, sugiere que “la formacion concierne a todo el hombre en cuanto
que es capax Universi, en cuanto que puede abarcar el conjunto total de las cosas que
son. [...] El problema es si el mundo del hombre se agota con ser un “mundo del
trabajo”, si el hombre consiste simplemente en ser funcionario, “trabajador”, si la
existencia humana adquiere su plenitud siendo exclusivamente existencia que trabaja
cotidianamente”.2! Trasladado al ambito del marketing, este planteamiento cuestiona
si el consumo y la constante activacion y satisfaccion de deseos comerciales no reducen
al ser humano a una existencia meramente productiva y consumista, amputando asi
dimensiones esenciales como la contemplacion, la gratuidad o la realizacion de fines
auténticamente humanos.

El marketing contemporaneo, en tanto construcciéon simbdlica que pretende
estructurar nuestra realidad social, contiene también una dimension ideologica
profunda. Ya hemos visto cémo, segtin Slavoj Zizek, la ideologia estructura nuestra
propia realidad social desde su forma de fantasia inconsciente. Aplicado al marketing,
esto significa que la persuasion publicitaria no solo distorsiona o exagera ciertas
cualidades de los productos que vende, sino que estructura inconscientemente
nuestras expectativas, deseos y percepciones del mundo. De esta forma, el marketing
no es meramente un vehiculo de informacién sobre bienes y servicios, sino una fuente
estructurante de sentido social, con consecuencias profundas sobre como entendemos

20 MACINTYRE, Tras la virtud, p. 77.
2 PIEPER, El ocio y la vida intelectual, p. 17.
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la vida buena, el éxito y la felicidad. Esta estructuracion fantasmal de la realidad —
analoga a la que opera en la IA (seccion 9)— revela que el marketing no informa
necesidades, las crea.

A esta problematica se afiade la fragmentacion ética descrita por Maclntyre
cuando observa como ciertos conceptos morales han perdido su contexto original
integrador: “La sospecha [...] se aviva cuandonos damos cuenta de que esos diferentes
conceptos que informan nuestro discurso moral originariamente estaban integrados
en totalidades de teoria y practica mas amplias, donde tenian un papel y una funcién
suministrados por contextos de los que ahora han sido privados”.22 En el marketing,
esto se traduce en el uso superficial y descontextualizado de conceptos morales tales
como sostenibilidad, responsabilidad o felicidad, que al desvincularse de contextos
éticos integrales, se transforman en meros reclamos simbolicos vaciados de contenido
auténticamente moral.

Por tanto, la cuestion filosofica del marketing ético no se resuelve con la mera
regulacion o moderacion de abusos aislados, sino que exige una critica radical de sus
supuestos antropologicos y su funciéon social. El reto ético y filosoéfico consiste en
recuperar una perspectiva en la quela persuasion no sea una técnica de manipulacion
simbdlica, sino una forma legitima de comunicaciéon racional, respetuosa de la
autonomia moral y orientada al auténtico florecimiento humano. Solo asi podria
recuperarse una dimension ética genuina parala practica del marketing en la sociedad
contemporanea.

6. ETICA EN EL CAPITAL RIESGO: LA INVERSION RESPONSABLE. La figura del inversor en
capital riesgo condensa de modo particularmente intenso la tensién ética del mundo
contemporaneo entre la maximizacion de beneficios economicos y la responsabilidad
moral hacia el conjunto de la sociedad. Esta tension plantea interrogantes filosoficos
fundamentales respecto de la naturaleza misma de la inversion, lalegitimidad ética del
riesgo asumido y el tipo de virtud que puede guiar la accion econémica responsable.

Un primer acercamiento filoso6fico a la ética del capital riesgo lo proporciona
Maclntyre al distinguir claramente entre bienes internos y bienes externos a las
practicas sociales: “Los bienes externos son tipicamente objeto de una competencia en
la que debe haber perdedores y ganadores. [...] Los bienes internos son resultado de
competir en excelencia, pero es tipico de ellos que su logro es un bien para toda la
comunidad que participa en la practica.”23 Este planteamiento nos permite ver
criticamente como, en el ambito del capital riesgo, una logica exclusivamente
competitiva, centrada en bienes externos (beneficio, prestigio, poder econémico),
facilmente desdibuja cualquier horizonte ético mas amplio, sacrificando valores
comunitarios y sociales esenciales para sostener una vida humana digna.

Por otro lado, MacIntyre advierte sobre la importancia de asumir riesgos dentro
de un marco ético que incorpore activamente virtudes fundamentales como la justicia,
el valor y la honestidad. Aplicado esto al capital riesgo, este enfoque sugiere que la
ética de la inversién no deberia reducirse a evitar dafios explicitos o evidentes, sino
implicar activamente un compromiso con ciertas virtudes esenciales, que configuran
el propio sentido de la practica economica. Asi, la justicia, el valor y la honestidad se
vuelven requisitos indispensables, no accesorios, en toda inversion responsable. La
inversion ética exige recuperar los bienes internos que MacIntyre (seccion 1) oponia a
la l6gica competitiva, y que la corrupcién (seccion 3) convierte en simulacros.

En una perspectiva histérica, Max Weber ofrece claves cruciales para entender
coémo la ética empresarial moderna integré tempranamente la virtud en su discurso
econOmico: “La ganancia de dinero —cuando se verifica legalmente— representa,
dentro del orden econ6mico moderno, el resultado y la expresion de la virtud en el

22 MACINTYRE, Tras la virtud, p. 22.
23 MACINTYRE, Tras la virtud, p. 252.
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trabajo, y esta virtud [...] constituye el auténtico alfa y omega de la moral de Benjamin
Franklin.”24 Para Weber, esta moralidad econémica enfatiza la importancia crucial de
atributos como la diligencia, la puntualidad yla justicia, que sirven como indicadores
sociales de virtud y crédito personal. El capital riesgo, bajo esta 6ptica weberiana, no
puede pretender legitimidad ética tnicamente por la legalidad formal de sus
operaciones, sino por la encarnacion real de estas virtudes empresariales en cada
decisi6n inversora.

En una reflexion clasica, Aristételes complementa esta vision recordandonos
que “usara mejor la riqueza el que tiene la virtud relativa al dinero, y este es el hombre
generoso. [...] Es méas propio de la virtud hacer bien que ser objeto de ello, y méas
practicar lo que es honroso que abstenerse de practicar lo que es vergonzoso”.25 El
inversor virtuoso no es meramente el que evita practicas reprochables, sino aquel que,
activamente, usa su riqueza para promover bienes intrinsecos y beneficios colectivos,
actuando generosamente y potenciando fines nobles.

Finalmente, Thoreau aporta una critica filosofica distinta y aguda sobre la
relacion del ser humano con la posesion y el capital, cuando afirma que: “En mi
imaginacion he compradotodaslas granjas, una tras otra [...] hipoteciAndolas[...] yme
he retirado cuando las habia disfrutado el tiempo suficiente”.26 Thoreau sugiere que la
apropiaciony acumulacion de riqueza son, en esencia, actividades ilusorias y efimeras,
que solo adquieren sentido si son capaces de dejar tras de si una contribucion
significativa al bien humano auténtico y duradero, mas alld del mero beneficio
individual inmediato.

El capital riesgo, si pretende ser éticamente responsable, debe repensar
profundamente su logica desde estas reflexiones filosoficas. No basta con ajustarse
superficialmente a reglas externas; debe integrarse auténticamente en un horizonte
ético comprometido con la excelencia humana, la virtud personal y social, y una idea
generosa del bien compartido que trascienda los limites estrechos del beneficio
privado.

PARTE IV: NUEVOS DESAFIOS Y HORIZONTES

7. CREACION DE VALOR SOCIAL Y CONSIDERACIONES ETICAS. La creacion de valor social
dentro del ambito empresarial contemporaneo presenta profundos desafios éticos y
filos6ficos, principalmente porque implica una reflexion critica sobre lo que
entendemos por “valor” y “bien comun”. Esta reflexion resulta especialmente urgente
cuando advertimos que la logica empresarial dominante tiende a confundir valor
econdmico con valor social, reduciendo este ltimo a un mero apéndice o consecuencia
incidental del primero.

Josef Pieper cuestiona esta reduccion, afirmando que la “utilidad comtn” no
agota la riqueza profunda del concepto clasico de bonum commune. Pieper sostiene
que este conceptoimplica no solo el bienestar material o la eficacia social, sino también
dimensiones aparentemente inttiles desde la perspectiva instrumental. Como ya
hemos visto, “al bonum commune pertenece el que se haga filosofia”. Desde esta
perspectiva, la creacién genuina de valor social requiere reconocer actividades que
trascienden el ambito productivo, actividades cuya legitimidad y necesidad radican
precisamente en no tener utilidad instrumental inmediata. La empresa socialmente
responsable, desde este prisma, deberia comprender que su funciéon no es solamente
satisfacer necesidades materiales, sino contribuir a una forma de vida colectiva méas

2 WEBER, La ética protestante y el espiritu del capitalismo, p. 73.

25 ARISTOTELES, Etica a Nicomaco, edicién bilingiie, trad. de Julio Palli Bonet, Centro de Estudios
Politicos y Constitucionales Madrid, 2009, p. 52,

26 HENRY DAVID THOREAU, Walden: A Fully Annotated Edition. Ed. Jeffrey S. Cramer, Yale University
Press, New Haven & London, 2004, (Walden, trad. de Javier Alcoriza y Antonio Lastra, Catedra,
Madrid, 2005).
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rica y plena, que incluya necesariamente espacio para el pensamiento, la reflexion y la
contemplacion como elementos esenciales del florecimiento humano.

Frente a esta vision compleja del bien comtn, el capitalismo contemporaneo ha
desarrollado nuevas logicas de valor, como describe Byung-Chul Han. Para Han,
vivimos en una época en la que “el valor de exposicion constituye el capitalismo
consumado”, en donde lo esencial ya no es el uso ni el intercambio tradicional, sino la
“produccion de atencion”.27 Este fendmeno afecta profundamentela creacién social de
valor, ya que lo transforma en un espectaculo superficial orientado al prestigio publico,
la visibilidad mediatica y la imagen corporativa, olvidando con frecuencia el impacto
real y sostenido en las comunidades afectadas. Aqui la ética empresarial se enfrenta a
un desafio critico: reconocery resistir la tentacion de confundir visibilidad con virtud,
espectaculo con compromiso, y atenciéon publica con bien social auténtico. El valor de
exposicion aqui denunciado es el contravalor del emprendedor ideologico (seccion 4),
en quien el rendimiento reemplaza a la virtud.

A este desafio ético debe anadirse la critica institucional proporcionada por
Maclntyre. Para él, la supervivencia de practicas virtuosas y socialmente valiosas
depende inevitablemente de instituciones capaces de sostenerlas. Sin embargo,
advierte MaclIntyre, “tan intima es la relacion entre practicas e instituciones [...] que
[...]los ideales y la creatividad dela practica son siempre vulnerables a la codicia de la
instituciéon”.28 La consecuencia es una permanente tension entre lalogica del beneficio
econdmico —encarnada en instituciones orientadas allucro— yla atencion cooperativa
al bien comutn. En esta tension, la creatividad ética y social es constantemente
amenazada por una logica competitiva, que termina erosionando la integridad misma
de los proyectos de creacion de valor comunitario.

Desde una perspectiva existencial mas profunda, Simone Weil sefiala que un
auténtico intercambio social éticamente aceptable debe reconocer el vinculo vital entre
el ser humano y sus entornos de arraigo: “El alma humana necesita estar arraigada en
varios entornos naturales y contar con la participaciéon activa y pasiva de otros en la
vida de cada uno de esos entornos. Estar desarraigado es encontrarse en un estado de
muerte psicolégica y espiritual.”29 Weil también denuncia que la negociacion
econ6mica moderna a menudo ignora esta exigencia basica de respeto humano, pues
reduce la existencia personal a un mero objeto de mercado, auna mercancia cuyo valor
es determinado por criterios instrumentales. Esta logica mercantilista puede llegar
incluso a exigir a los individuos que negocien algo que no deberian vender jamas: su
propia dignidad, su alma. El reto filosofico y ético para la empresa contemporanea
consiste, pues, en trascender esta logica instrumental, reconociendo en todo
intercambio econémico un limite moral absoluto: la dignidad incondicional de cada
ser humano involucrado.

Finalmente, Aristoteles ofrece, por medio del anilisis de Maclntyre, una
perspectiva sustancial sobre la comunidad como el marco imprescindible para una
creacion auténtica de valor social. La comunidad no es una simple agregacion de
individuos con intereses coincidentes, sino una unién moral profunda fundada en la
virtud de la amistad, que implica un compartir esencial y primario del bien comun.
Desde este punto de vista, la creacion de valor social no puede reducirse a un calculo
utilitario de beneficios compartidos, sino que requiere la constitucion de relaciones
humanas genuinas, sustentadas en el compromiso ético con una idea compartida del
bien.

La creacién auténtica de valor social exige repensar profundamente las
premisas fundamentales sobre las cuales las empresas definen su finalidad y sus

27 BYUNG-CHUL HAN, Transparenzgesellschaft, Matthes & Seitz, Berlin 2012, (La sociedad de la
transparencia, trad. de Joaquin Chamorro Mielke. Herder, Barcelona, 2013, p. 15).

28 MACINTYRE, Tras la virtud, pp. 256-257.

29 SIMONE WEIL, ‘The Power of Words’, An Anthology, Penguin Books, London, 2009, p. 170.
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practicas. Una empresa éticamente comprometida con el valor social no puede
limitarse a resultados visibles o inmediatos, sino que debe involucrarse en la
construcciéon de condiciones éticas profundas y duraderas para una vida colectiva
verdaderamente humana y justa.

La creacion de valor social exige no solo resultados cuantificables, sino vinculos
sostenidos con un sentido comun. En Los Buddenbrook, el declive empresarial se
explica tanto por razones econémicas como por la incapacidad de conectar con los
valores emergentes de la época: “La Casa Johann Buddenbrook se mantenia
estancada, sin sacar ningin provecho de los grandes logros de su tiempo [...] Ay, no
tenemos grandes alegrias.”3° Cuando la empresa deja de producir alegria, cuidado,
reconocimiento y orientacién colectiva, su declive es solo cuestion de tiempo.

8. KAFKA Y LA LOGICA DEL ENCIERRO: EL EMPRENDEDOR COMO TOPO. Siguiendo con una
perspectiva literaria, la figura del emprendedor contemporaneo, tan celebrada por la
retorica neoliberal como sinénimo de libertad, innovacién y autorrealizacién, adopta
en La madriguera de Kafka un rostro inquietantemente distinto: el del roedor
obsesivo, el animal racionalizado por el miedo, que cava sin descanso buscando una
seguridad que jamas alcanza, atrapado en una légica de control total que lo condena a
la angustia perpetua.

Desde las primeras lineas del relato, el personaje —que es a la vez ingeniero,
estratega, propietario y guardian de su sistema subterraneo— manifiesta una relacion
ambivalente con su creacion. Construye su guarida con esmero, pero también con pa-
ranoia: “Me hubiera lanzado a su cuello [...] bast6 para mi tranquilidad que al regresar
ya no se encontraba alli ninguno de ellos y la entrada estaba intacta”.3* La madriguera
es obra de calculo, planificaciéon y técnica; pero es, ante todo, una empresa al servicio
del miedo, no de la vida buena. No hay aqui ni reposo ni comunidad, sino vigilancia y
defensa permanente.

La situacién se agrava por una ilusiéon peligrosa: la idea de que la obra cons-
truida garantizara por fin una existencia segura. Kafka ironiza esta autojustificacion
del emprendedor-topo cuando escribe: “Este sentimiento de seguridad fue tan lejos
que alguna vez tuve el deseo infantil de no regresar nunca mas a la guarida [...] siendo
feliz al pensar la seguridad que me ofreceria la guarida si estuviera en el interior”.32 La
seguridad nunca se experimenta, solo se imagina como promesa. En ello se manifiesta
una logica de encierro que recuerda las formas actuales de autoexplotacion empren-
dedora: el sujeto se encierra en sus métricas, en sus indicadores de eficiencia, en sus
sistemas de control... y no puede salir.

Kafka lleva este autoengaio a su punto méas radical cuando hace decir al perso-
naje: “¢Qué tipo de seguridad es la que observo? ¢Puedo acaso valorar el peligro que
me acecha en el interior segiin las experiencias que hago en el exterior?”. La pregunta
socava la légica instrumental: ¢puede la experiencia acumulada —el big data, la vigi-
lancia total— sustituir a la prudencia? éPuede el emprendedor contemporaneo, como
el topo, confiar en sus propios sistemas sin devorarse a si mismo?

La escena final del relato, una de las més inquietantes de la literatura moderna,
sella este destino con una imagen espeluznante de inversion moral: “No, no observo,
como creia, mi suefio, mas bien soy yo el que duerme mientras el depravado vela.” La
empresa que el sujeto creia controlar se vuelve contra él; la maquina ya no sirve, sino
que vigila; el sistema productivo ha usurpado la subjetividad del emprendedor, que se
convierte en instrumento de su propia obra.

30 MANN, Los Buddenbrook: Decadencia de una familia, p. 386.

3t FRANZ KAFKA, La madriguera (Der Bau), en Cuentos completos, trad. José Rafael Hernandez,
Valdemar. Madrid, 2022, p. 309.

32 KAFKA, La madriguera, p. 309.
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La madriguera kafkiana no es simplemente un lugar: es una forma de vida em-
presarial pervertida por la obsesion con el rendimiento, la eficiencia y la defensa cons-
tante del capital simbdlico. En ese sentido, Kafka anticipa con potencia visionaria el
destino del emprendedor digital atrapado en ciclos infinitos de visibilidad, trabajo e
innovacion vacia. Su ética es técnica; su virtud, calculo; su libertad, vigilancia; su éxito,
encierro.

Frente a este paradigma, el pensamiento filosofico reivindicado en este ensayo
propone otro horizonte: uno en el que el trabajo no sea madriguera, sino apertura; la
empresa, lugar de comunidad y no de clausura; y el emprendedor, no topo que cava
hacia abajo, sino agente ético que mira hacia lo comun.

9. GOBERNANZA DIGITAL RESPONSABLE: ETICA EN LA ERA DIGITAL. La revolucion digital y
tecnoldgica contemporanea, con sus impresionantes avances en comunicacion, datos
e inteligencia artificial, presenta una doble faz. Por un lado, ofrece grandes oportuni-
dades para la eficiencia, la conexion humana y la optimizacién organizacional; por
otro, trae consigo profundas inquietudes éticas relacionadas con la privacidad, la vigi-
lancia, la autonomia humana y la naturaleza misma del poder y la técnica. Gobernar
responsablemente este nuevo ecosistema digital exige, por tanto, una reflexiéon filoso6-
fica amplia y rigurosa sobre sus implicaciones éticas.

Byung-Chul Han proporciona una radiografia penetrante de esta nueva
realidad digital cuando afirma que vivimos en un “panopticodigital”, un espacio donde
la vigilancia no se impone mediante la coercion explicita sino a través de la seduccion
y el consentimiento voluntario de los usuarios. Segin Han, “la peculiaridad del
panoptico digital esta sobre todo en que sus moradores mismos colaboran de manera
activa en su construccion y en su conservacion, en cuanto se exhiben ellos mismos y se
desnudan”.33 La hipercomunicacion, el compartir constante y la exposicion de la
intimidad en redes sociales, generan asi un entramado social donde la vigilancia deja
de ser externa, convirtiéndose en una forma de autodisciplina y autoexplotacion
interiorizada por los sujetos mismos. Este mecanismo de vigilancia autoimpuesta
actualiza el “caparazon” weberiano (secciéon 4) y prefigura la IA (seccion 9), donde la
libertad se codifica en algoritmos.

La gobernanza digital enfrenta entonces un dilema ético profundo: écémo
preservar espacios auténticos de privacidad, reflexion y autonomia frente a esta nueva
logica de vigilancia autoimpuesta? Han advierte que transparencia y poder tienen una
relacion problematica: “la transparencia reciproca solo puedelograrse por la vigilancia
permanente, que asume una forma siempre excesiva”’.34 Esta transparencia
aparentemente democratica y libre termina por descomponer la confianza, pues la
confianza genuina requiere siempre la proteccion de cierto espacio de intimidad, algo
imposible cuando cada accidon, cada pensamiento, cada interaccion estan sujetos a esta
vigilancia constante. Aqui reside una paradoja central para la ética en la era digital: el
exceso de transparencia, que inicialmente podria parecer un requisito ético de
responsabilidad y honestidad, acaba por convertirse en una amenaza directa contra la
confianza, la libertad y la autenticidad de las relaciones humanas. El desafio ético
esencial es, por tanto, encontrar un equilibrio razonable y filos6ficamente soélido entre
transparencia y privacidad, vigilancia y autonomia.

En este contexto, resulta esclarecedor acudir a Aristoteles, quien sostiene que
“el arte o técnica es una disposicion productiva acompanada de razéon verdadera, y la
falta de arte, por el contrario, una disposiciéon productiva acompanada de razon falsa,
relativa a lo que puede ser de otra manera”.35 Aplicada a la gobernanza digital, esta
definicion implica que la tecnologia no puede ser evaluada tinicamente por sus

33HAN, La sociedad de la transparencia, p. 49.
3 HAN, La sociedad de la transparencia, p. 49.
35 ARISTOTELES, Etica a Nicomaco, p. 92.
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resultados practicos, sino también y principalmente por la racionalidad ética que guia
su aplicacion. Una gobernanza digital ética, desde la perspectiva aristotélica, debe
necesariamente asegurar que las tecnologias digitales no sean solo “productivas” en
sentido econ6mico, sino que estén acompanadasdeuna “razén verdadera”: orientadas
claramente hacia el florecimiento humano, respetando valores éticos esenciales como
la justicia, la moderacion y el respeto por la dignidad personal.

Este enfoque aristotélico encuentra eco y profundizacion, una vez mas, en la
filosofia contemporanea de Alasdair MacIntyre, quien subraya que las virtudes no
pueden entenderse simplemente como medios instrumentales hacia un fin, sino que
constituyen la sustancia misma de una vida humana plena y realizada. Como él mismo
afirma: “El ejercicio de las virtudes no es un medio en este sentido para el fin del bien
del hombre. [...] No podemos caracterizar adecuadamente el bien del hombre sin
haber hecho ya referencia a las virtudes”.3¢ Desde esta 6ptica, una auténtica
gobernanza digital ética no puede limitarse a establecer protocolos de actuaciéon
técnica o regulaciones normativas externas; debe implicar necesariamente la
promocion activa de virtudes como la prudencia, la justicia y la templanza en cada
actor involucrado en la esfera digital, desde programadores e ingenieros hasta
usuarios finales.

Michel Foucault, como nos dice Zizek, aporta otra dimensién valiosa y compleja
a esta reflexion al afirmar que cada sujeto debe, sin apoyo alguno de normas
universales, construir su propio modo de autodominio, ha de armonizar el
antagonismo de poderes en su interior, inventarse, por asi decirlo, producirse como
sujeto, encontrar su propio y particular arte de vivir.37 Esta nocién implica que, frente
a las tecnologias digitales que pueden homogeneizar y reducir la experiencia humana
a patrones predefinidos, la ética digital deberia preservar activamente espacios para la
subjetividad, la creatividad y la autodeterminacién. La tarea ética central para una
gobernanza digital responsable seria, en consecuencia, garantizar que las tecnologias
permitan y estimulen la creatividad, la autonomia y la capacidad critica de los
individuos, en lugar de reducirlos a datos predecibles o perfiles comerciales
manipulables. Esta produccion de sujetos autonomos extiende la critica al marketing
(seccion 5) y a la ideologia emprendedora (seccion 4).

Por ultimo, desde una perspectiva critica y escéptica hacia el entusiasmo
tecnologico, Henry David Thoreau advierte que nuestras invenciones a menudo se
reducen a “bonitos juguetes” que distraen nuestra atenciéon de asuntos esenciales y
trascendentales. Con una vision profundamente critica y atemporal, Thoreau afirma:
“Tenemos mucha prisa por construir un telégrafo magnético de Maine a Texas; pero
puede que Maine y Texas no tengan nada importante que comunicarse”.38 Su critica
apunta al hecho de que la proliferacion tecnologica, lejos de garantizar progreso ético
o humano, puede facilmente desviar nuestra atenciéon hacia trivialidades y
entretenimientos pasajeros, erosionando la capacidad de reflexién profunda sobre las
auténticas prioridades y valores de la vida humana.

En definitiva, la gobernanza digital responsable no puede reducirse a la
administraciéon eficiente de datos, ni a la maximizacion de beneficios econdémicos
derivados de nuevas tecnologias. Debe constituir, en cambio, un esfuerzo filosofico
constante por evaluar criticamente los fines ultimos a los cuales esas tecnologias
sirven, las virtudes que promueven o dificultan, y las condiciones reales que ofrecen
para una vida humana plena, autonoma y auténticamente ética. Frente al riesgo del
panoptico digital, la pérdida de privacidad y la erosion de la confianza y autonomia, la
ética digital debe construirse en torno a valores y principios filoséficos robustos que

36 MACINTYRE, Tras la virtud, p. 198.
37 Z1ZEK, El sublime objeto de la ideologia, p. 24.
38 THOREAU, Walden, p. 50.
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permitan preservar y potenciar, no disminuir, el espacio de libertad auténtica y vida
plena del ser humano contemporaneo.

10. INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y ETICA DE LOS NEGOCIOS. La incorporacion masiva de
sistemas de inteligencia artificial en los entornos empresariales plantea una
transformacion no solo tecnologica, sino profundamente ética y, por tanto, filosofica.
En este nuevo escenario, las decisiones que antes eran tomadas por agentes humanos
pueden delegarse, al menos parcialmente, en sistemas algoritmicos que procesan
informacion, clasifican, predicen y, en muchos casos, prescriben conductas. Esta
evolucion tecnolodgica obliga a reconsiderar las condiciones del juicio moral, la
responsabilidad y la virtud, replanteando el nticleo mismo de la ética empresarial. Ya
en la critica al marketing (seccion 5) y la RSE (seccion 2), donde la ética se reduce a
calculo, hablamos de esta cosificacion del juicio moral.

Desde la filosofia clasica, Aristoteles habia afirmado que la prudencia no puede
reducirse ni a ciencia ni a técnica, porque se refiere a lo que “puede ser de otra
manera”, a lo contingente, lo practico, lo humano. La prudencia, dice, “tiene que ser
[...] una disposicion racional verdadera y practica respecto de lo que es bueno y malo
para el hombre”.39 Este principio introduce una distincion fundamental: mientras que
la técnica (techné) busca producir algo segiin reglas estables, la ética requiere deliberar
y actuar en situaciones concretas, donde no hay algoritmos universales que
determinen la accion correcta. Por tanto, la sustituciéon del juicio humano por
procedimientos automaticos no puede, desde esta 6ptica, considerarse moralmente
neutra: implica un vaciamiento del centro mismo de la virtud practica.

Maclntyre proyecta esa vision hacia los dilemas del mundo moderno. En su
analisis, actuar éticamente no es aplicar reglas de forma mecanica, sino “juzgary hacer
lo correcto, en el lugar correcto, en el momento correcto y de laforma correcta”.4° Aqui
radica la distancia radical entre el juicio prudencial y el calculo algoritmico: mientras
el primero implica sensibilidad al contexto, apertura a la contingencia y
responsabilidad narrativa, el segundo opera mediante criterios prefijados,
priorizaciones estadisticas y modelos probabilisticos. Automatizar decisiones éticas es,
por tanto, una forma de suprimir precisamente lo que las hace humanas. Tal como ya
anticipamos al analizar la RSE como pseudorrealizacion ética, la automatizacion de la
ética en la IA representa la forma més avanzada de esa misma logica: convertir la
virtud en simulacro programado.

Ahora bien, cées posible automatizar la virtud? Maclntyre se plantea si la
tradicion aristotélica puede o no integrarse con los marcos normativos modernos, y en
particular, si pueden sostenerse atun “prohibiciones absolutas de la justicia natural” en
una era de racionalidad funcional y técnica. Esta pregunta se vuelve especialmente
urgente ante la proliferacion de sistemas auténomos que operan en areas como el
crédito, el empleo, la salud o la justicia, donde errores algoritmicos —aunque
“racionales” en su diseio— pueden generar consecuencias profundamente injustas,
precisamente por carecer de una referencia sustancial al bien humano o a los limites
morales que solo la virtud puede establecer.

Pero el problema no es solamente técnico o ético en sentido estricto: afecta
también a la concepcion misma del sujeto humano. Para Aristoteles, la moralidad no
se define por la capacidad de procesar informacion, sino por la unién indisoluble entre
deseo y razon, entre impulso vital y deliberacion racional. La inteligencia artificial, por
mas desarrollada que esté, carece de esta estructura dual que define a la eleccion
humana. Por tanto, no puede sustituirla sin alterar radicalmente lo que entendemos
por responsabilidad.

39 ARISTOTELES, Etica a Nicémaco, p. 93.
40 MACINTYRE, Tras la virtud, p. 200.
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Slavoj Zizek aporta una lectura ideolégica provocadora cuando advierte que los
sistemas automaéticos, aparentemente objetivos y externos, son en realidad lugares
donde “se decide el destino de nuestras creencias internas mas sinceras e intimas”.4!
La IA, lejos de ser neutral, estructura nuestras opciones simbdlicas, sesga nuestras
expectativas y configura lo que creemos posible, razonable o deseable. En este sentido,
su operacion no es meramente funcional, sino normativa: da forma a la vida moral
desde fuera, erosionando la autonomia del sujeto sin que este siquiera lo perciba.

Max Weber ya habia intuido esta dinamica al advertir que la racionalizacion
técnica del mundo, incluida la burocracia, podria terminar generando “un caparazon
de aquella servidumbre del futuro a la que tal vez los hombres se vean algin dia
obligados a someterse impotentes”.42 La maquina —sea de vapor, administrativa o
algoritmica— corre el riesgo de encerrar al ser humano en un sistema cerrado,
eficiente, pero espiritualmente muerto. La promesa de libertad que trae la técnica
puede, sin regulacion ética, convertirse en su contrario: una servidumbre inercial y
despersonalizada.

Mas aun, Maclntyre muestra que esta evolucion se acompaiia de una
transformacion conceptual del agente moral: “el concepto de utilidad se diseié6 como
parte de la invencion social del agente moral auténomo. [...] La inconmensurabilidad
moral es ella misma producto de una peculiar conjunciéon historica”.43 La logica
utilitaria que subyace a muchos algoritmos actuales no es neutral: es la heredera de
una tradicién que privilegia la agregacion de beneficios sobre la coherencia narrativa
de vidas humanasconcretas. Por eso, la ética de la IAno puede contentarse con evaluar
consecuencias agregadas: debe interrogar el tipo de sujeto que esa tecnologia
presupone, y preguntarse si ese sujeto es aun reconocible como humano.

Finalmente, Byung-Chul Han nos recuerda un punto crucial: “Solo la maquina
es transparente. [...] La espontaneidad, lo que tiene la indole de un acontecer y la
libertad, rasgos que constituyen la vida en general, no admiten ninguna
transparencia”.44 Esta afirmacion sintetiza el nticleo del problema: la vida humana es
opaca, ambigua, imprevisible. Su valor moral reside precisamente en esa apertura
indeterminada a lo posible. Automatizarla, regularla, traducirla en rutinas
algoritmicas es, por tanto, una forma de traicionar su verdad mas profunda.

Los defensores de la ética algoritmica45 argumentan que la IA puedesuperar los
sesgos humanos mediante principios programables, como sostiene el utilitarismo
negativo. Seguin esta vision, delegar decisiones en algoritmos no solo es eficiente, sino
mas justo: elimina la subjetividad arbitraria. Sin embargo, como recuerda Aristoteles,
la phroénesis (prudencia) requiere experiencia situada y capacidad de juzgar lo
particular —algo que ningtin algoritmo puede replicar—. Peor atin: como afirma Zizek,
al automatizar la ética, naturalizamos que lo “correcto” es lo estadisticamente normal,
perpetuando injusticias estructurales bajo una apariencia de neutralidad técnica

La incorporacion de inteligencia artificial a la toma de decisiones empresariales
exige algo mas que supervision técnica o cumplimiento normativo. Requiere una
reflexion filosofica seria sobre la prudencia, el juicio, la virtud, la libertad y la dignidad.
Una ética empresarial que pretenda ser responsable en la era de la IA no puede
limitarse a mejorar los algoritmos: debe preguntarse qué tipo de humanidad estamos
programandoy si estamos dispuestos a ceder, sin resistencia, el arte del bien vivir a
maquinas que, por muy potentes que sean, jamas podran comprender lo que significa
actuar justamente, amar sinceramente o elegir con virtud.

41717EK, El sublime objeto de la ideologia, p. 73.

42WEBER, La ética protestante y el espiritu del capitalismo, p. 285.

43 MACINTYRE, Tras la virtud, p. 100.

44 HAN, La sociedad de la transparencia, p. 9.

45 NICK BosTROM, Superintelligence: Paths, Dangers, Strategies, Oxford University Press, 2014,
(Superinteligencia: Caminos, peligros, estrategias, trad. de Marcos Alonso, Teell, Zaragoza, 2016).
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CONCLUSION. El recorrido filos6fico emprendido a lo largo de este breve ensayo ha
tenido como objetivo permitir un posterior despliegue de la reflexion sobre la ética
empresarial contemporanea, explorandolas principales practicas, tensiones y desafios
que se presentan en el contexto del emprendimiento, la tecnologia y la organizacion
del trabajo en la sociedad actual. A través de nueve secciones teméaticas, hemos
analizado como los conceptos de virtud, ideologia, prudencia, justicia, bien comun y
responsabilidad se ven interpelados y, a menudo, distorsionados por la logica
dominante del rendimiento, la competencia y la eficiencia instrumental.

Desde el punto de partida en la figura del emprendedor y su marco ideolbgico,
hasta la critica al fetichismo de la transparencia digital y los limites de la inteligencia
artificial, se ha sostenido que el pensamiento ético no puede limitarse a un conjunto
de reglas o buenas practicas, sino que debe aspirar a reconfigurar criticamente los
fines, las estructuras y los imaginarios que orientan la acciéon empresarial. En este
sentido, la ética empresarial no se reduce a un adorno moral del funcionamiento
econdmico, sino que se constituye como una forma de filosofia practica que interroga
el sentido mismo de lo que hacemos cuando emprendemos, producimos, vendemos,
contratamos o decidimos.

El pensamiento de Aristoteles, MacIntyre, Weber, Han, Zizek, Weil, Thoreau y
otros autores contemporaneos y clasicos nos ha ofrecido las herramientas necesarias
para detectar simplificaciones tecnocraticas y recuperar el lugar central de la virtud
practica y la deliberacién ética en contextos de creciente automatizacion, alienaciéon
simbolica y colonizacion de la vida por parte del calculo econémico. Las practicas
empresariales, en este marco, han de ser comprendidas no solo como espacios de
produccion de valor, sino como ambitos donde se juega el desarrollo o el deterioro de
la vida humana en comunidad.

Lo que se ha puesto de manifiesto en este analisis no es una condena abstracta
del mundo empresarial, sino la exigencia de su reformulacién profunda: una ética
empresarial coherente debe anclar sus fundamentos en la experiencia moral concreta,
en la critica estructural a los dispositivos ideol6gicos que moldean nuestras practicas
y en la recuperacion de una nociéon robusta del bien humano como horizonte
normativo. Esto implica también la necesidad de formar agentes empresariales no solo
competentes técnicamente, sino cultivados éticamente, capaces de deliberar, resistir y
transformar estructuras que no favorecen el florecimiento humano.

El pensamiento filoséfico, lejos de ser una disciplina ajena al mundo
economico, resulta indispensable para dotar de sentido a nuestras practicasy orientar
nuestras decisiones mas alla de la utilidad inmediata. La ética empresarial, entendida
como filosofia practica aplicada, no solo puede, sino que debe contribuir activamente
a la construccion de un mundo mas justo, mas humano y méas consciente de los limites
y posibilidades de nuestras acciones en comin. Solo asi el trabajo, el emprendimiento,
la inversion, el consumo y la innovacion podran dejar de ser meros mecanismos
impersonales para convertirse en medios al servicio del bien comun y del desarrollo
pleno de la vida humana.

EPiLOGO: HORIZONTES PARA UNA ETICA EMPRESARIAL CRITICA. Hemos tratado de mostrar
que repensar la empresa desde la filosofia no consiste en anadir una capa moral
externa a unsistema ya dado, sino en interrogar criticamente sus fines, su racionalidad
y sus presupuestos antropologicos. Sin embargo, esta critica no agota su sentido en la
reflexion teorica. Muy al contrario, plantea con urgencia el problema de como integrar
estas coordenadas filosoficas en espacios concretos de formacion y decision.

Una primera linea de proyeccion seria el ambito universitario. El curso aqui
reconstruido propone un modelo posible de intervencion docente, donde el
pensamiento filoséfico no se presenta como un saber “general” o “introductorio”, sino
como una herramienta critica de lectura del mundo real. La ética empresarial, cuando
se fundamenta filosoficamente, puede ofrecer a los futuros profesionales marcos de
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sentido que les permitan no solo actuar técnicamente bien, sino deliberar moralmente
con responsabilidad y profundidad.

Una segunda linea, més dificil pero no menos urgente, es la transformacion de
la empresa como instituciéon. Si, como sostiene MaclIntyre, toda practica virtuosa
necesita de una instituciéon que la sostenga pero que también la amenaza, entonces el
reto ético consiste en crearestructuras empresariales que no neutralicen la virtud, sino
que la hagan posible. Esto requiere imaginar otros modelos deliderazgo, de propiedad,
de gobernanza y de relaciéon con la comunidad, donde la rentabilidad no destruya la
justicia y donde el trabajo recupere su dimensién humana.

El desafio, en ultima instancia, es politico y cultural: ¢podemos pensar la
empresa no como un instrumento neutro al servicio de fines variables, sino como un
lugar donde se disputa el sentido de la vida buena? éPodemos resistir la presion de la
racionalidad técnico-utilitaria y abrir espacios de deliberacion moral dentro de un
sistema que parece funcionar al margen de todo juicio ético profundo?

Estas preguntas notienen respuestas inmediatas ni univocas. Pero el solo hecho
de formularlas desde la filosofia es ya una forma de resistencia, una invitacién a no
naturalizar lo que es producto de elecciones humanasy a imaginar que otro modo de
emprender, de trabajar y de convivir es, todavia, posible.
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